KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) hitkiimleri geregi, Ozel Ihlamur Dent
Agiz ve Dis Saghgi Poliklinigi olarak, Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel bilgilerinizin asagida
aciklandigl cercevede; kaydedilecek, saklanacak, glincellenecek, mevzuatin izin verdigi
durumlarda 3. kisilere aciklanabilecek, devredilebilecek, siniflandirilabilecek ve KVKK’'da
sayilan sekillerde islenebilecek olup anilan yasal diizenleme kapsaminda karsilikli hak ve
yukamlaltklerimize iliskin olarak sizleri bilgilendiriyoruz.

Kisisel verilerin islenme amaclari ve hukuki sebepleri; Yasal mevzuat kapsaminda Hekim —
Hasta iliskisinin kurulmasi, ifasi ve sozlesme hikimlerinin yerine getirilmesi, size
sunabilecegimiz hizmetlerde kullanmak; islem yapanin/yaptiranin bilgilerini tespit icin kimlik,
adres, vergi numarasi ve kisisel saglk verileri de dahil diger gerekli bilgileri kaydetmek;
randevu almaniz halinde randevu hakkinda sizi haberdar etmek; saglik hizmetlerini gelistirme
amaciyla analiz yapmak; kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis tedavi ve
bakim hizmetlerinin yuratilmesi, saglk hizmetleri ile finansmanin planlanmasi ve yonetimi;
ilgili mevzuat uyarinca Saglik Bakanligi ve diger kamu kurum ve kuruluglari ile talep edilen
bilgileri paylasmak; klinigimizin i¢ isleyisi ve giinlik operasyonlari planlamak; hasta haklari,
hasta deneyimi bolimleri tarafindan hasta memnuniyetinin 6lgtlmesi, arttirilmasi ve
arastirilmasi amaciyla; hasta hizmetleri, mali isler, pazarlama bélimleri tarafindan saghk
hizmetlerinin finansmani, tetkik, teshis ve tedavi giderlerinizin karsilanmasi, mistehaklik
sorgusu kapsaminda Ozel sigorta sirketleri ile talep edilen bilgileri paylagsmak; yasal ve
dizenleyici gereksinimleri yerine getirmek; saglk hizmetlerinin finansmani kapsaminda 6zel
sigorta sirketleri ile talep edilen bilgileri paylagmak; hizmetlerimiz karsiliginda faturalandirma
yapilmak ve anlasmali olan kurumlarla iliskinizi teyit etmek; elektronik (internet/mobil vs.)
veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tiim kayit ve belgeleri diizenlemek; mevzuat,
yetkili kurum ve diger otoritelerce 6ngorilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme
yukumliltklerine uymak; pazarlama ve istatistik faaliyetleri ile hizmet kalitesini artirabilmek,
talep edilen / diger uriin / hizmetleri sunabilmektir. Ozel nitelikli kisisel veriler; s6zlesme
iliskisi icinde iletigsim, bilgi verme ve benzer suiregler nedeniyle islenmektedir.

Yukarida belirtilen amaclarla, kisisel verilerin aktarilabilecegi kisi / kuruluslar; Yasal mevzuat
hikidmlerinin izin verdigi kisi, kamu kurum ve kuruluslarla, 6zel kamu kurum ve kuruluslardir.
Ozel nitelikli kisisel veriler ise, gizlilik s6zlesmeleri ile giivence altina alinan ve tabi oldugumuz
mevzuatta belirtilen amaglara konu faaliyetleri ylritmek Gzere hizmet aldigimiz yurt igi ve
disinda bulunan sirketlere aktarilabilir. Kisisel ve 6zel nitelikli kisisel veriler; genel kullanima
acltk olmayan guvenli bir ortamda saklanmakta ve izinsiz ya da yasal bir yikimlalik altinda
bulunulmadigi stirece Uclinci sahislarla kesinlikle paylasiimamaktadir.

Kisisel verilerin toplanma ydntemi; internet sitemize gdnderilen sorular, mesajlar, telefonla
yapilan aramalar, gibi bilumum dijital kanallar aracihgiyla kisisel verileriniz s6zli, yazili veya
elektronik ortamda toplanabilir.

Toplanan Kisisel Veriler

Asagida belirtilen yontemlerle ziyaretcilerimizden cesitli statik (sabit) ve dinamik (degisken)
veriler toplanmaktadir. Toplanilan veriler, ziyaretcilerimizin kullandigi hizmetlere ve
ozelliklere gore degiskenlik gostermektedir.



isbu baslik altinda, internet Sitelerimiz araciligl ile sundugumuz hizmetler kapsaminda
islenen ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca kisisel veri sayilan verilerin hangileri
oldugu asagida gruplar halinde siralanmistir.

- Kayit/Uyelik/Kullanim Sirasinda Paylastiginiz Bilgiler: internet Sitelerimizi kullanmak veya
bunlara kayit veya liye olmak icin saglamis oldugunuz (6rnegin: bir hesap olusturmak, yorum
gondermek) bilgilerdir. Kayit Bilgileri, sayilanlarla sinirli olmamak Uzere; isim, soy isim,
elektronik posta adresi, cinsiyet, posta kodu, dogum glin{i, cep ve ev telefonu numarasi,
medeni hal, adres, egitim durumu, meslek gibi bilgileri icerebilir.

- Mobil uygulamalar araciligiyla alinan bilgiler: Mobil uygulamalarimizi kullanirken bizimle
paylastiginiz bilgiler; konum bilgisi, medya dosyalari, profiller, kisiler, depolama, kablosuz ve
bluetooth baglanti detaylari gibi bilgileri igerebilir.

- Anketler araciligiyla alinan bilgiler: internet Sitelerimizde yer alan anketlere verdiginiz
yanitlardir.

- Kamuya acik bilgi ve gonderiler: Gonderdiginiz yorum ve icerik ile isim, kullanici adi,
yorumlar, begeniler, stati, profil bilgileri ve fotograf da dahil bu gonderi ve icerikle beraber
bulunabilecek sizin hakkinizdaki bilgilerden olusur. Génderiler her zaman kamuya aciktir.
Baska bir deyisle bu bilgilere herkes ulasabilir ve harici arama motorlarinin arama
sonuglarinda goruntilenebilir.

- Sosyal medyadan alinan bilgiler: Bir sosyal medya hizmeti (izerinden internet Sitelerimize
erisir veya giris yaparsaniz veya internet Sitelerimizde yer alan bir hizmeti bir sosyal medya
hesabina baglarsaniz, topladigimiz bilgiler arasinda kullanici kimliginiz ve/veya bu sosyal
medya hizmeti ile ilgili kullanici adiniz, profil resminiz, elektronik posta adresiniz veya
arkadas listeniz ve bu sosyal medya hizmeti ile baglantili olarak kamuya acik hale getirdiginiz
bilgiler gibi sosyal medya hizmetinin bizimle paylagsmasina izin verdiginiz her tirli bilgi ve
icerik de yer alabilir. Sosyal medya hizmetleri izerinden hizmetlerimize eristiginizde veya
internet Sitelerimizdeki bir hizmeti sosyal medya hizmetlerine bagladiginizda, Ozel Ihlamur
Dent Agiz ve Dis Saghgi Poliklinigi’ni isbu Aydinlatma Metni’'ne uygun bir sekilde bu tir bilgi
ve icerikleri toplama, saklama ve kullanma konusunda yetkilendirmis olursunuz.

- Faaliyet bilgileri: internet Sitelerimize eristiginizde ve bu hizmetleri kullandiginizda, bu
ziyaretleriniz ile ilgili baz bilgileri toplayabiliriz. Ornegin, internet Sitelerimize
baglanabilmenizi saglamak icin sunuculariniz, IP adresiniz, tarayici tlrlniz ve diger yazilim
veya donanim bilgileriniz de dahil, bilgisayar, cihaz ve tarayiciniz hakkinda bilgileri alip
kaydedebiliriz.

- Otomatik olarak toplanan bilgiler: Cerezler ve diger izleme teknolojileri (beacon, tarayici
cerezleri, pikseller, isaretciler ve sair cerezler) lizerinden size ait verileri toplayabiliriz.
Gerezlere iliskin daha detayli bilgi icin lGtfen Cerez Politikamizi inceleyiniz.

KVKK’nin 11. maddesi geregi haklariniz;

Tarafimiza bagvurarak, kisisel verilerinizin; a) islenip islenmedigini 6grenme, b) islenmisse
buna iliskin bilgi talep etme, c) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
0grenme, ¢) yurt icinde/yurt disinda aktarildigi 3. kisileri bilme, d) eksik/yanlis islenmisse
dizeltilmesini isteme, e) KVKK’nin 7. maddesinde 6ngorilen sartlar gergevesinde silinmesini



/ yok edilmesini isteme, f) aktarildig 3. kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca
yapilan islemlerin bildirilmesini isteme, g) miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi
nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya c¢ikmasina itiraz etme, g) kanuna aykiri olarak
islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme hakkina sahip
oldugunuzu bildirir, sizlere sundugumuz tim Griin ve hizmetlerimizde kisisel veri glivenliginin
on planda oldugu bilinciyle faaliyetlerimize devam etmekte oldugumuzu bilgilerinize sunariz.

Agilista anasayfada altta mailda gonderdigim cerez isimli fotograftaki yazi ve yaninda
tamam ve gerez politikasi se¢cenegi. Cerez politikasina basinca alttaki yazinin oldugu sayfa
acilacak

Ozel Ihlamur Dent Agiz ve Dis Saghgi Poliklinigi Cerez ve Gizlilik Politikasi

Ozel lhlamur Dent Agiz ve Dis Saghg Poliklinigi olarak sahip oldugumuz
https://www.ihlamurdent.com web sitemizin ("Web Sitesi") ziyaretgilerinin gizlilik ve kisisel
verilerinin korunmasi haklarini gézeterek ziyaretgilerimize daha iyi bir kullanim deneyimi
saglayabilmek igin kisisel verilerini islemekte ve internet gerezleri kullanmaktayiz. Bu Cerez
ve Gizlilik Kullanimi Politikasi ("Politika"), tim Web Sitesi ziyaretgilerimize ve kullanicilarimiza
hangi tir cerezlerin hangi kosullarda kullanildigini agiklamaktadir.

Bu Politika, Web Sitesi'ne hangi teknolojilerle, hangi yontemlerle ve ne sekilde baglandiginiza
bagl olmaksizin uygulanmaktadir. Dolayisiyla bu Politikayr dikkatlice okuyup ileride
inceleyebilmeniz agisindan bir kopyasini almanizi tavsiye ederiz.

Web sitemizi ziyaret etmekle ve bu site vasitasiyla sundugumuz hizmetlerden yararlanmayi
talep etmekle isbu "Gizlilik ve Cerez Politikasinda belirtilen sartlari kabul etmektesiniz.

I. Resit Olmayanlar

18 vyasin altindaysaniz Web Sitesi'ni ebeveynlerinizin refakati altinda ziyaret etmeniz
gerekmektedir. Ebeveynlerinizin refakati olmadan bu Web Sitesi'ni kullanmamaniz ve higbir
kisisel verinizi paylagmamaniz gerekmektedir.

1. AMAC
1.1. Cerez Nedir ve Hangi Amaglarla Kullanilir?

Cerez, internet siteleri tarafindan erisim sagladiginiz bilgisayariniza, cep telefonlariniza,
tabletlerinize veya diger mobil cihazlariniza kaydedilen kiguk veri depolama dosyalaridir. Bu
dosyada Web Sitesi gezintinize ait bilgiler saklanir. Boylelikle erisim sagladiginiz cihazlariniz
Web Sitesi'ni tekrar kullandiginizda bu verilerinizi hatirlayacaktir. Dolayisiyla cerezler, Web
Sitesi'ni etkili ve daha kolay kullanabilmeniz igin gerekli ve 6nemlidir. Cerezler ayrica Web



Sitesi'nde ve li¢linct kisilerin web sitelerinde size daha uygun hizmet, Griin veya teklifler
sunabilmemiz igin kullaniimaktadir.

1.2. Cerezlerin kullanilmasinin temel amaglari;

1. Web Sitesi'nin daha etkili kullanilabilmesi icin bazi teknik verilere ihtiya¢ duyulmasi,

2.Sirket'in sizin Web Sitesi'ni tarama ve kullanma tercih ve aliskanliklariniza iliskin
bilgilerin toplanmasi,

3.Sirket'in, 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Dizenlenmesi ve Bu
Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve Internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Dizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik'ten kaynaklananlar basta olmak (izere, kanuni ve sbzlesmesel
yakumliltklerini yerine getirebilmesi icin IP adresiniz gibi kisisel verilerinize ihtiyag
duymasi,

1.3. Cerezlerle Hangi Tiir Verilerinizi isliyoruz?

Cerezler, tirlerine bagli olmak Uzere, genel olarak, Web Sitesi'ne eristiginiz cihazda tarama
ve kullanim tercihlerinize iliskin verileri toplamaktadir. Bu veriler, eristiginiz sayfalari,
incelediginiz hizmet ve Urlinlerimizi, Web Sitesi'nde yaptiginiz gezintiye iliskin tim bilgileri
kapsamaktadir.

1.4. Hangi Tur Cerezleri Hangi Sekillerde Kullaniyoruz?

Web Sitesi'nde farkli tiirlerde cerezler kullanmaktayiz. Bunlar Web Sitesi'nin ¢alismasini
saglamak icin kullanilmasi zorunlu olan cerezler, islev cerezleri, analiz/performans cerezleri
ve hedefleme/reklam cerezleridir.

2. KAPSAM

2.1. Kullanim Bakimindan Cerez Turleri:

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

Kullanilmasi Zorunlu Olan Cerezler: Bu cerezler, Web Sitesi'nin dizgin
sekilde calismasi icin mutlaka gerekli olan cerezlerdir. Bu cerezlere, sistemin
yonetilebilmesi, sahte islemlerin énlenmesi igin ihtiyag vardir ve engellenmesi
halinde Web Sitesi calisamayacaktir.

islev Cerezleri: Bu cerezler size daha gelismis ve kolay bir kullanim deneyimi
yasatmak icin kullanilan cerezlerdir. Ornegin 6nceki tercihlerinizi hatirlamak,
Web Sitesi lzerinde yer alan bazi iceriklere rahatca erismenizi saglamak
islevlerini yerine getirmektedir. Asagida detayli olarak aciklanan sekilde bu
cerezlerin kullanimini engelleyebilirsiniz.

Analiz/Performans Cerezleri: Bu cerezler, Web Sitesi'nin isleyisinizi analiz
edip anlamimizi saglayan ve sizinle etkilesime gecerek Web Sitesi'ni



gelistirebilmemizi saglamaktadir. Asagida detayh olarak aciklanan sekilde bu
cerezlerin kullanimini engelleyebilirsiniz.

2.1.4. Hedefleme/Reklam Cerezleri: Bu gerezler, size, reklam igerikleri de dahil
olmak Uzere, ilginizi c¢ekebilecek igerikleri saptayarak sunmamiz igin
kullanilmaktadir. Asagida detayll olarak agiklanan sekilde bu c¢erezlerin
kullanimini  engelleyebilirsiniz. Ancak bu cerezleri engellemeniz, reklam
iceriklerini tamamen engellemeyecek sadece sizin ilginizi ¢ekebilecek olan
reklamlar yerine genel igerikli reklamlar sunulacaktir.

2.2. Saklandigi Sire Bakimindan Cerez Tirleri:

2.2.1. Kalici Cerezler (Persistent Cookies): Kisinin bilgisayarinda belirli bir tarihe
veya kullanici tarafindan silinene kadar varhigini sirdiiren cerezlerdir. Bu
cerezler, cogunlukla kullanicilarin site hareketlerini ve tercihlerini 6lgcmek
amaciyla kullanihr.

2.2.2. Oturum Cerezleri (Session Cookies): Bu cerezler kullanicinin ziyaretini
oturumlara ayirmak igin kullanilir ve kullanicidan veri toplamaz. Cerez, kullanici
ziyaret ettigi web sayfasini kapattiginda veya belli bir siire pasif kaldiginda
silinir. Web Sitesi'nde Uglincu kisilerin basta reklam hizmetleri olmak lzere
hizmet saglamasina yardimci olmak ve bu hizmetlerin etkinligini artirmak igin
hedef ve izleme gerezleri kullanilir. Bu gerezler, ziyaret ettiginiz web sayfalarini
ve siteleri hatirlayabilir ve basta kullanici cihazinin IP adresi olmak Uzere kisisel
verileri toplayabilir. Web Sitesi, bilgi toplamak, ilgi alanlarinizi ve demografik
verileri hatirlamak ve size hedeflenmis reklamlari sunmak, reklamlari
iyilestirmek ziyaret edilme ve reklam gdosterimleri sayisini, reklam hizmetlerinin
diger kullanimlarini ve bu reklam gosterimleri ve reklam hizmetleriyle ilgili
etkilesimler arasindaki orani belirlemek icin hem birinci taraf hem de Uglinci
taraf cerezlerini kullanmaktadir. Web Sitesi; Facebook ve LinkedIn gibi sosyal
aglara baglanti saglayan sosyal eklentilerden faydalanmaktadir. Web Sitesi'ni
ziyaret ettiginizde ve bu eklentileri kullandiginizda, Web Sitesi dogrudan secilen
sosyal agin sunucusuna baglanir. Ardindan, eklentinin sundugu icerik dogrudan
sosyal aglardan web tarayiciniza iletilir ve ziyaret etmekte oldugunuz web
sitesine eklenir. Boylelikle ilgili sosyal ag size ait verilere ulasarak isleyebilir ve
ilgili sosyal agdaki hesabiniza ait verilerle birlestirebilir.

Lutfen sosyal aglarin eklentiler aracihigiyla isledigi verilerin kapsami Uzerinde
herhangi bir etkimiz ve kontrolimiz olmadigini unutmayin. Sosyal aglarin
kisisel verilerinizi hangi amagla, hangi ydontemlerle ve hangi siireyle isleyecegine
iliskin daha fazla bilgi almak igin litfen ilgili sosyal aglar tarafindan yayinlanan
kisisel verilerin islenmesi politikalarini dikkatlice inceleyin.

Web Sitesi'nde asagida yer alan g¢erezler kullaniimaktadir:



1. Google Analytics, ¢erezleri ziyaretcilerin Web Sitesini nasil kullandiklarini analiz etmek
amaciyla kullanir. Bu Web Sitesini kullaniminizla ilgili bilgiler (IP adresiniz dahil)
Google'a aktarilarak Google tarafindan ABD'deki sunucularda saklanmaktadir. Google
bu bilgileri Web Sitesini kullaniminizi degerlendirmek, Sirket igin Web Sitesi faaliyetini
derlemek ve Web Sitesi faaliyeti ve internet kullanimiyla ilgili baska hizmetler saglamak
amaciyla kullanacaktir, fakat IP adresinizi Google tarafindan depolanan diger verilerle
eslestirmeyecektir. Google Analytics kullanimi hakkinda daha fazla bilgi i¢in (reddetme
segenekleri dahil), su adresi ziyaret
edebilirsiniz: http://www.google.co.uk/intl/en/analytics/privacyoverview.html.

2. Google Ads, cerezleri, glivenli arama tercihlerinizi hatirlamak, size daha alakali
reklamlar gostermek, bir sayfaya kag ziyaretgi geldigini belirlemek, hizmetlerimize
kaydolmaniza yardimci olmak, verilerinizi korumak veya reklam ayarlarinizi hatirlamak
icin kullanir. Bu, web sitesinin ziyaretinizle ilgili bilgileri (6rnegin, tercih ettiginiz dil ve
diger ayarlar) hatirlamasina yardimci olur. Bu Web Sitesini kullaniminizla ilgili bilgiler
(IP adresiniz dahil) Google'a aktarilarak Google tarafindan ABD'deki sunucularda
saklanmaktadir. Google bu bilgileri Web Sitesini kullaniminizi degerlendirmek, Sirket
icin Web Sitesi faaliyetini derlemek ve Web Sitesi faaliyeti ve internet kullanimiyla ilgili
baska hizmetler saglamak amaciyla kullanacaktir, fakat IP adresinizi Google tarafindan
depolanan diger verilerle eslestirmeyecektir. Google Ads cerez kullanimi hakkinda daha
fazla bilgi icin (reddetme  secenekleri  dahil), su adresi ziyaret
edebilirsiniz: https://policies.google.com/privacy?hl=tr

3. Facebook cerezleri, facebook hesabiniz varsa, site ve uygulamalar dahil olmak Uzere
Facebook Urinlerini kullanirsaniz veya Facebook driinlerini kullanan siteleri veya
uygulamalari (Begen diigmesi ve diger Facebook Teknolojileri dahil) ziyaret ederseniz,
kullanir. Cerezler, Facebook'un Facebook Urinlerini size sunmasini ve kayith veya giris
yapmis olup olmamanizdan bagimsiz olarak, diger internet siteleri ve uygulamalari
kullaniminiz dahil olmak Gzere sizin hakkinda aldigi bilgileri anlamasini saglar. Cerezleri;
kimlik kontrolli, giivenlik ve site batlinligl, reklamlar, tavsiyeler, olglim, analiz ve
raporlama icin kullanir. Facebook cerez kullanimi hakkinda daha fazla bilgi icin su
adresi ziyaret edebilirsiniz: https://tr-tr.facebook.com/policies/cookies/

4. Zorunlu Cerezler, belli gerezlerin kullanimi sitemizin dogru bicimde g¢alismasi igin
zorunludur. Ornegin sitemizde oturum actiginizda devreye giren kimlik dogrulama
cerezleri, sitemizde bir sayfadan digerine gegisinizde etkin olan oturumunuzun devam
etmesini saglamaktadir.

5. lislevsellik ve Tercih Cerezleri, bu cerezler sizlerin site Uzerindeki tercihlerini ve
segimlerinizi hatirlayarak sitemizde sunulan hizmetlerin sizin igin kisisellesmesini
saglamaktadir. Ornegin sitemiz (izerindeki dil seciminizi veya bir metin okurken se¢mis
oldugunuz font boyutunu hatirlamamizi saglar.

6. Sosyal Medya Cerezleri, bu cerezler sizlerin sosyal medya kullanimlariniz hakkinda
bilgilerin toplanmasini saglar. Ornegin Kisisellestirilmis reklamlar olusturulmasi ya da
market arastirmalari yapilmasi igin Facebook/Twitter hesaplariniza ait bilgilerin
kullanilmasi igin gerezler kullanilabilir.

7. Performans ve Analiz Cerezleri, bu gerezler sayesinde sitemizi kullaniminizi ve sitemizin
performansini analiz ederek sizlere verdigimiz hizmetleri daha iyi hale getirebiliyoruz.
Ornegin bu cerezler sayesinde ziyaretcilerimizin en ¢cok hangi sayfalari gériintiledigini,
sitemizin gerektigi gibi calisip calismadigini ve olasi problemleri tespit edebiliyoruz.




8. Hedefleme veya reklam gerezleri, sizlere sitemizde veya sitemiz haricindeki mecralarda
ariin ve hizmet tanitimini yapmak icin ¢cerezler kullaniyoruz. Ayrica bazi is ortaklarimizla
sizlere sitemiz dahilinde veya disinda reklam ve tanitim yapmak igin is birligine
gidebiliriz. Ornegin, sitemizde gérdiigiiniiz bir reklama tiklayip tiklamadiginizi, eger
reklam ilginizi ¢ektikten sonra o reklam yonlendirdigi sitedeki hizmetten faydalanip
faydalanmadiginizi takip etmek igin ¢erezler kullanilabilmektedir.

2.3. Cerezlerin Kullanilmasini Nasil Engelleyebilirsiniz?

Cerezlerin kullanilmasi Web Sitesi'nin daha iyi hizmet vermekle birlikte eger dilerseniz
cerezlerin kullanilmasini engelleyebilirsiniz. Ancak bu takdirde sitenin tam olarak islevini
gosterememesi ve tim Ozelliklerinden yararlanamayabileceginizi unutmayiniz. Cerezlerin
kullanilmasini engellemek icin kullandiginiz internet tarayicinizin ayarlarinizi degistirmeniz
gerekmektedir. Bu degisiklikler kullandiginiz cihaz ve internet tarayicisina gore degisiklik
gostermektedir. Asagida farkl internet tarayicilari Uzerinden cerezlerin kullaniimasini
engellemek icin hangi adimlarin izlenmesi gerektigine iliskin bilgiler yer almaktadir:

e Internet Explorer

1. Masalustlinl agin ve goérev gubugunda Internet Explorer simgesine dokunun veya tiklayin.
2. Araclar diigmesine ve internet secenekleri ‘ne dokunun veya tiklayin.

3. Gizlilik sekmesine dokunun veya tiklayin, ardindan tim tanimlama bilgilerini engellemek
icin Ayarlar'in altinda bulunan kaydiriclyi yukariya hareket ettirin ve Tamam digmesine
dokunun veya tiklayin.

e Microsoft Edge

1. Microsoft Edge tarayicinizin sag ust kdsesinden Ug¢ nokta isareti olan bdélime tiklayin ve
Ayarlar bolimiine gelin.

2. Karsiniza gelen yeni pencereden Temizlenecek Ogeleri Se¢ dedikten sonra karsiniza gelen
pencereden temizlemek istediginiz bolimleri segin.

3. Burada bircok boélim bulunmaktadir. istediginizi secerek temizleme islemine
baslayabilirsiniz

® Google Chrome

1. Bilgisayarinizda Chrome'u agin.
2. Sag Ustte Diger Ayarlar'i tiklayin.
3. Altta Gelismis'i tiklayin.

4. "Gizlilik ve giivenlik”in altinda icerik ayarlari'ni tiklayin.



5. Cerezler'i tiklayin.

6. "Tim cerezler ve site verileri”nin altinda Web Sitesi'nin adini arayin.

7. Sitenin sagindaki Kaldir simgesini tiklayin

* Mozilla Firefox

1. Firefox Men( diigmesine tiklayin ve Secenekler'i secin.

2. Gizlilik ve Glvenlik panelini segin ve Gegmis bolimine gidin.

3. Firefox ayarini gecmis icin 6zel ayarlari kullansin olarak degistirin.

4. Cerezleri goster... Digmesine tiklayin. Cerezler penceresi goriinecektir.

5. Arama: alanina, cerezlerini silmek istediginiz sitenin adini yazin. Aramanizla eslesen
cerezler gorintiilenecektir.

6. Silmek istediginiz cerez(ler)i secip Secilenleri sil dligmesine tiklayin.

7. Kapat digmesine tiklayarak Cerezler penceresini kapatin. Sonra da about: preferences
sayfasini kapatin

e Safari

1. Safari > Tercihler'i segin.

2. Gizlilik 6gesini tiklayin.

3. Web Sitesi Verilerini tiklayin.

4. Bir veya daha fazla web sitesi segin ve sonra Sil veya Tum{in Sil'e tiklayin.

Diger ana web tarayicillarinda bu islemin nasil yapilacagi hakkinda daha fazla bilgiyi
https://www.esb.org.tr/cerez-bellek  veya  https://www.aboutcookies.org  adresinde

bulabilirsiniz.

Ziyaret ettiginiz web sitelerinin geride biraktigi tim gerezli Gglinct parti yazilimlar araciligiyla
da silebilirsiniz.

2.4. Bizimle iletisime Gegin
Politika ile ilgili tim soru ve goruslerinizi bize iletmek igin bizimle asagidaki adreste belirtilen

iletisim yollarindan birini kullanabilirsiniz:
https://www.ihlamurdent.com/iletisim.asp?page=contact




3. UYGULANACAK HUKUK VE YETKiLI MAHKEME

Bu ydnetmelik yayimlandigi tarih itibariyle yurirlige girer. isbu Gizlilik ve Kisisel Verilerin
Korunmasi Politikas’nin yorumlanmasinda, uygulanmasinda ve Kullanici/Uye ile Sirket
arasinda cikabilecek uyusmazlklarin ¢éziimiinde Tirk Hukuku uygulanacak olup, isbu Gizlilik
ve Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’ndan dogabilecek her tlrli uyusmazligin ¢céziimiinde
istanbul Merkez (Caglayan) Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.



